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WELL 健康社区服务认证实施规则 

1 适用范围 

本规则用于依据CTS JCCWELL-002 《WELL健康社区标准》在中国境内开展的WELL健

康社区服务认证。 

本规则依据认证相关法律法规，结合相关技术标准，对WELL健康社区服务认证实施

过程作出具体规定。 

依据GB/T 7635.2-2002 全国主要产品分类与代码 第2部分：不可运输，WELL健康

社区服务归于分类“722在收费或合同基础上的不动产服务”中。批准书对应服务认证

领域为SC09。 

2 认证依据 

CTS JCCWELL-002 《WELL健康社区标准》。 

3 对认证人员的基本要求 

3.1遵守认证认可相关法律法规、部门规章及规范性文件的要求，具有从事认证工

作的基本职业操守，对认证活动及其结果的真实性和有效性承担相应责任。 

3.2审查员应取得国家认监委确定的认证人员注册机构批准的SC审查员注册资格，

参与审查的审查员或专家需获得国际WELL健康建筑研究院批准的WELL认证专业人员

（WELL AP）资质。 

3.3审查员不得接受超出其注册资格的认证审查任务。 

3.4不得发生影响认证公正性的行为，应主动告知认证机构其所了解的任何可能使

本人或认证机构陷入利益冲突的情况。因认证人员未履行告知义务而导致非公正性认

证结果的，认证人员应当负有连带责任（如承担因此造成的经济损失）。 

3.5审查员应按要求接受人员注册/保持注册所要求的继续教育培训，认证机构应当

按照认证有关要求，制定与获批服务认证领域相关的认证人员管理制度，并加强管理，

以及认证机构要求的能力（包括知识和技能）提升活动，以持续具备从事SC及相应专

业审查员认证工作相适宜的能力。 

3.6认证机构对服务认证人员的专业能力评价及其结果负责，应当综合考虑人员的
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