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大型活动可持续性

管理体系认证
CERTIFICATION OF EVENT SUSTAINABILITY MANAGEMENT SYSTEMS



背景

随着全球对可持续发展的日益关注，大型活动的可持续性也成为了社会关注的焦点。大型活动通常具有社会关

注度高、影响力大的特点，会给经济、社会和环境带来积极或消极的影响。在以可持续发展为时代主题的背景下，大

型活动也被越来越多的利益相关方要求融入可持续发展理念。

大型活动可持续性管理是一项综合的管理，它可帮助相关方认识到潜在的危机和影响，识别重要的可持续性议

题，策划并运行应对措施，开展绩效评估并不断改进，其总体目标是为了提高组织活动的可持续性，有效防范可能的

社会和环境风险，减少活动对社会和环境的不良影响。大型活动可持续性管理体系认证，作为确保活动可持续性的

重要工具，正逐渐受到业界的青睐。

服务内容及适用对象

2012年，国际标准化组织发布了由ISO／PC 250活动可持续性管理项目委员会制定的标准ISO 20121：2012

《大型活动可持续性管理体系⸺要求及使用指南》。标准旨在支持举办各种类型活动的组织机构进行可持续性管

理，适用于对公共赛事（如奥运会）、各类展览、演出及庆典等大型活动的管理。

我国等同采用该国际标准，并将其转化为国家标准GB/T 31598—2015《大型活动可持续性管理体系 要求及使

用指南》，该标准已于2015年6月2日正式发布，自2016年1月1日起正式实施。

大型活动可持续性管理体系认证依据的标准为GB/T 31598-2015《大型活动可持续性管理体系 要求及使用指

南》（ISO 20121：2012，IDT）。大型活动可持续性管理体系通过策划-实施-检查-改进（PDCA）管理模式，从策划、组织

到实施各环节审视是否符合可持续发展原则。

主要的应用场景包括体育赛事、会议会展、文化活动等，文化活动包含众多领域，如音乐节、艺术展览、演出、庆

典等。
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可持续发展是时代的主题。在可持续发展理念日益深入人心的当今，组织不仅需要关注其产品和服务的质量，

也要确保其运营和活动对经济、社会、环节的影响。对举办大型活动的组织来说，在确保活动成功举办的同时，如何

保护好自然资源和社会资源，是一项挑战，需要组织在活动的全流程中予以积极应对。大型活动可持续性管理体系

认证的主要意义有：

作用与意义

越来越多的国际性大型活动对活动的可持续性有具体的要求，拥有该认证的组织在
投标和商业合作中往往更具优势。
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增强竞争优势

认证的过程要求企业对活动所涉及的资源使用进行科学的规划和管理，有助于减少
浪费，实现资源合理利用。

优化资源使用

通过该体系认证，企业能够更好地识别和应对活动过程中可能出现的各种风险，尤其
是与环境和社会相关的风险。

有效防止风险

通过获得此认证，可以向公众展示其对可持续发展的承诺和实际行动，从而提升组织
在行业内外的形象和声誉。

提升组织形象

可以让员工、临时工作人员、社会志愿者等切实参与到可持续性管理体系的建立和实
施中，增强不同的利益相关方对可持续理念认同感，提高员工工作满意度和忠诚度，
提升利益相关方的满意度。

提高参与度和满意度

随着越来越多的企业获得大型活动可持续性管理体系认证，整个行业在可持续发展
方面的水平和意识也将得到提升。

推动行业进步

服务流程

大型活动可持续性管理体系认证按三体系管理体系流程执行。

建筑行业通用认证
认证申请 资料准备、培训服务 一二阶段审核 认证决定
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中心优势

为2022年北京冬奥会和冬残奥会提供可持续性管理咨询服务

中心为“北京2022年冬奥会和冬残奥会组织委员会可持续性管理体系”提供了咨询服务，参与了可持续性管理

体系的策划、实施和保持，编写了管理体系手册等体系文件，派专家在冬奥组委可持续处帮助工作直至通过认证审

核和监督审核；为“北京2022年冬奥会和冬残奥会组织委员会可持续公众参与活动总体计划及搭建非政府组织

NGO平台项目”提供了咨询服务；作为主要编制单位参与了北京冬奥遗产之《大型活动可持续性评价指南》（DB11/T 

1892-2021）的编制。

承办了联合国工业发展组织中国建筑业企业社会责任项目

中心承办了联合国工业发展组织中国建筑业企业社会责任项目（2014-2022），该项目是由联合国工业发展组

织（UNIDO）发起并提供资金与技术支持，经商务部中国国际经济技术交流中心（CICETE）授权，中国建筑业协会

(CCIA)牵头，联合全国各产业部门建筑业协会、吸纳业内龙头企业参与发起成立，由北京中建协认证中心有限公司

（JCC）负责执行。项目旨在促进中国建筑业对企业社会责任的理解和认识，逐步建立社会责任评价机制，让更多的建

筑企业采纳CSR实践，广泛开展了出国考察交流、企业调研、培训教育、编制标准、试点实践等活动，取得丰富成果。

2019年3月，项目一期被评为“联合国与中国政府合作40周年优秀项目”。
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图1 北京冬奥组委给中心颁发的荣誉证书 图2  北京冬奥组委给中心发的感谢信
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图3 2014年 项目一期启动会

图4 2019年 项目一期成果入选
《联合国与中国政府合作40周年纪念册》

图5 2023年 项目二期成果
在联合国工业发展组织官方网站发布

为国家会议中心、天星调良马术俱乐部等提供了大型活动可持续性管理体系认证服务

中建协认证中心在国内率先对国家会议中心和北京天星调良马术俱乐部进行了基于GB/T 31598-2015/ISO 

20121:2012的认证，有效提升了客户对可持续性的管理能力，受到客户的好评。目前，中心已完成对国家会议中心第

二周期的可持续性管理体系认证工作，正在进入第三个认证周期。

图6  国家会议中心 图7  北京天星调良马术俱乐部
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